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Akty prawne na podstawie, ktorych oparte sa Standardy Ochrony Maloletnich:

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. 2 2023 r. poz. 1304 ze zm.);

2) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U. z 2021
r. poz. 1249);

4) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);

5) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6) Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrzes$nia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).
Preambula

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik jednostki traktuje dziecko z szacunkiem
oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec
dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik, realizujac te cele, dziata w ramach
obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych danej placowki oraz swoich kompetencii.
Niniejszy dokument skierowany jest do pracownikow jednostki (pedagogicznych,
niepedagogicznych, praktykantdéw, wolontariuszy, stazystow, kontrahentoéw) rodzicow,
opiekunéw ustawowych oraz matoletnich. Dokument zostat zredagowany, by zyska¢ poczucie
pewnosci, ze zawsze begdziemy podejmowali wszelkie mozliwe dziatania, aby zapobiegac
krzywdzeniu dzieci. Dokument oraz wprowadzone na jego podstawie dzialania zapewni¢ maja,
ze zaden z pracownikoéw (rowniez niepedagogicznych) lub wspdtpracownikow w tym takze
wolontariuszy, stazystow, praktykantow, kontrahentéw, nie bedzie podejmowal zachowan,
ktore umozliwialyby krzywdzenie dzieci, ani dziatan, ktére moglyby zosta¢ btednie
zinterpretowane przez dzieci, ich rodziny lub innych dorostych, jako akty krzywdzenia lub
zachowania prowadzace do krzywdzenia. Naczelng i niepodwazalng zasada wszystkich dziatan
podejmowanych przez pracownikow jednostki jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie, poprzez wspieranie go W rozwoju i rozpoznawanie jego potrzeb.
Pracownicy traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego potrzeby. Niedopuszczalne
jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Dziecko
jest traktowane jako petlnoprawny maly cztowiek, z pelnig swoich potrzeb, mozliwosci, lekow,

majacy prawo by¢ tym, kim jest. Spoleczenstwo dorostych, znajdujace si¢ w szkole, powinno



zapewni¢ realizacje wszystkich praw dziecka — by tworzy¢ warunki jego petnego rozwoju.
Pracownicy jednostki, realizujac te cele, dziataja w ramach obowigzujacego prawa, przepisow

wewnetrznych danej instytucji oraz wlasnych kompetencji.
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ROZDZIAL 1

Podstawowe terminy

§1.

Ilekro¢ w niemniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1) Dyrektorze Jednostki — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Zespotu Szkoét im. Henryka
Sienkiewicza w Grabowcu

2) Jednostce — nalezy przez to rozumie¢ Szkolne Schronisko Mlodziezowe w Grabowcu

3) pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o pracg,
umowy o dzielo, umowy zlecenia umowy o wolontariacie;

4) partnerze wspotpracujagcym z Jednostka — nalezy przez to rozumie¢ osoby wykonujace
zadania zlecone na terenie jednostki na mocy odrebnych przepisow;

5) podopiecznym — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobg¢ korzystajaca z oferty Schroniska;

6) matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od urodzenia
do ukonczenia 18 roku zycia;

7) opiekunie matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong do reprezentacji
1 stanowieniu o matoletnim, w szczeg6lnosci jego przedstawiciel ustawowy;

8) przedstawiciel ustawowy — nalezy przez to rozumie¢ rodzica badz opiekuna posiadajacego
petnie wiladzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe reprezentujaca dziecko,
ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wtadza rodzicielska lub gdy
rodzice nie 2yja);

9) zgodzie opiekuna maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgod¢ co najmniej jednego
z rodzicow maloletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami
matoletniego nalezy poinformowac¢ ich o konieczno$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny;

10) krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod¢ matoletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika jednostki lub
zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciala, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia
ciala. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia,
obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowac utrate zdrowia badz
tez zagraza¢ zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i1 o$mieszanie

maloletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt o0sob dorostych,



manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
1 oczekiwan, ktorym nie jest on w stanie sprostac,

¢) przemoc seksualna — to angazowanie maloletniego w aktywnos$¢ seksualng przez osobg
dorostg. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie maloletniemu materialdow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),
d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkow do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
srodkow dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

e) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru;

11) dane osobowe matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacj¢ matoletniego;

12) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumieé
wyznaczonego przez Dyrektora, pracownika sprawujacego nadzor nad realizacjg niniejszych

Standardow;

ROZDZIAL 2

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnim a personelem jednostki

§2.

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1) Dyrektor Jednostki, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
osoby do innej dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem
matoletnich lub z opieka nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej
osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze osob, w stosunku
do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu
maloletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

2) Dyrektor Jednostki uzyskuje informacje z Rejestru z dostgpem ograniczonym za
posrednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci.
W pierwszej kolejnosci nalezy zatozy¢ konto w systemie teleinformatycznym. Konto podlega

aktywacji dokonywanej przez biuro informacji;



3) rejestr osob, w stosunku do ktoérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie
w Rejestr, jest ogolnodostepny - nie wymaga zaktadania konta;

4) informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i sktada do
czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy Rejestru
0sob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkow czynnos$ci
skierowanych przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajno$ci wobec matoletniego ponizej lat
15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru
wystarczy wydrukowac¢ strone¢ internetowa, na ktorej widnieje komunikat, ze dana osoba nie
figuruje w rejestrze;

5) Dyrektor od kandydata pobiera informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci;
6) jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedlozy¢
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariacie zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz
informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji
dla wyzej wymienionych celow;

7) Dyrektor pobiera od kandydata o$wiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktéorych zamieszkiwal w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej;

8) jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat
sktada, pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej, o$wiadczenie o tym fakcie wraz
z oswiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez maloletnich, lub z opieka nad
nimi;

9) pod oswiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sklada sie¢
oswiadczenie o nastepujgcej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
falszywego oswiadczenia. O$§wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci

karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia.



2. Wzér os$wiadczenia o niekaralnosci oraz o toczacych si¢ postgpowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych stanowi zatacznik 1 do niniejszych
Standardow.

§ 3.

1. Zasady bezpiecznych relacji personelu Jednostki matoletnim:

1) podstawowa zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez personel Jednostki jest
dziatanie dla dobra matloletniego i w jego interesie. Personel traktuje maloletniego
z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie

przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie;

2) zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnim obowigzuja wszystkich pracownikow,
stazystow 1 wolontariuszy;

3) znajomos$¢ 1 zaakceptowanie zasad s3 potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia, ktorego
wzOr stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszych Standardow.

2. Pracownik Jednostki zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnim
1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dzialanie wobec matoletniego
sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.
3. Pracownik Jednostki w kontakcie z matoletnim:

1) zachowuje cierpliwos$¢ 1 odnosi si¢ do matoletniego z szacunkiem;

2) uwaznie wystuchuje matoletnich i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji
1 ich wieku;

3) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

4) nie krzyczy, chyba Ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie); 5) nie ujawnia
drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to rowniez
ujawniania jego wizerunku. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie

Ogo6lne Narodow Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089.

4. Decyzje dotyczace maloletniego powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania, ale
rowniez bra¢ pod uwagge bezpieczenstwo pozostatych matoletnich.

5. Matoletni ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufno$ci kazdorazowo musi by¢
uzasadnione, a maloletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

6. W przypadku konieczno$ci rozmowy z matoletnim na osobnosci, pracownik powinien

pozostawi¢ uchylone drzwi badz poprosi¢ innego pracownika o uczestniczenie w rozmowie.



7. Pracownikowi Jednostki nie wolno w obecno$ci matoletnich niestosownie zartowac, uzywac
wulgaryzmoéw, wykonywac obrazliwych gestow, wypowiada¢ tre§ci o zabarwieniu
seksualnym.

8. Pracownikowi Jednostki nie wolno wykorzystywac¢ przewagi fizycznej ani stosowaé grozb.
9. Pracownik Jednostki zobowigzany jest do rownego traktowania matoletnich, niezaleznie od
ich plci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepelnosprawnosci.
10. Pracownik Jednostki zobowigzany jest do zachowania w poufno$ci informacji uzyskanych
w zwigzku z peliong funkcja lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb
rozwojowych 1 edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji
seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladow politycznych, przekonan
religijnych lub $wiatopogladéw matoletnich.

11. Pracownik Jednostki nie moze utrwala¢ wizerunkéw matoletnich w celach prywatnych,
réwniez zawodowych, jezeli opiekun matoletniego nie wyrazil na to zgody.

12. Pracownikowi zabrania si¢ przyjmowania prezentow od matoletnich oraz ich opiekunow.
Wyjatki stanowia drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze §wigtami w roku np. prezentow
sktadkowych, kwiatow, czekoladek, itp.

§ 4.

Pracownikowi Jednostki bezwzglednie zabrania si¢ (pod grozba kary, w tym wigzienia i utraty
pracy):

1) nawigzywac relacji seksualnych z maloletnim;

2) sklada¢ maloletniemu propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
réwniez udostepniania takich tresci;

3) proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych 1 innych uzywek (narkotykow,
tzw. dopalaczy).

§5.

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia maloletnim, ze w sytuacji, kiedy poczuja si¢
niekomfortowo otrzymajg stosowng pomoc, zgodng z instrukcjg jej udzielania.

2. Pracownicy Schroniska zobowigzani sg do przedstawienia matoletnim Standardéw Ochrony
Matoletnich, ktéore obowigzuja w Jednostce i zapewnienia ich, iz otrzymaja odpowiednia

pomoc.



3. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojace zachowanie lub sytuacj¢, zobowigzany
jest postepowac zgodnie z instrukcja postgpowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych
spraw, gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardéw do poinformowania dyrekcji (np.
zauroczenie matoletniego w pracowniku, badz pracownika w matoletnim).

§ 6.

1. Kazde, przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.

2. Nie mozna matoletniego popycha¢, bi¢, szturchag, itp.

3. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ maloletniego w sposdb, ktory moglby zostac
nieprawidlowo zinterpretowany. Je§li w odczuciu pracownika, matoletni potrzebuje np.
przytulenia, powinien mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistnialej sytuacji oraz swojego
zachowania wzgledem matoletniego.

4. Kontakt fizyczny z maloletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigza¢ si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy.

5. Pracownik nie powinien angazowac si¢ w zabawy typu: taskotanie, udawane walki, brutalne
zabawy fizyczne itp.

6. Pracownik, ktory ma $wiadomo$¢, iz matoletni doznat jakiejs krzywdy np. znecania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej
ostrozno$ci w kontaktach z matoletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

7. Niedopuszczalne jest rowniez spanie pracownika w jednym t6zku lub pokoju z matoletnim
podczas wycieczek.

8. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika
z maloletnim. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc matoletniemu niepelnosprawnemu w poruszaniu si¢ po Jednostce.

§7.

1. Kontakt poza godzinami pracy z matoletnim jest co do zasady zabroniony.

2. Nie wolno zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z matoletnim
lub tez jego opiekunem powinny odbywac si¢ na terenie Jednostki.

3. Jesli zachodzi konieczno$¢ kontaktu z matoletnim, opiekunem lub tez pracownikiem poza
godzinami pracy Jednostki, dozwolone sg srodki:

1) telefon;

2) stuzbowy e-mail.

4. W przypadku, gdy pracownika tagcza z matoletnim lub jego opiekunem relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania pelnej poufnosci, w szczegdlnosci do

utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych matoletnich, opiekunéw i1 pracownikdw.



ROZDZIAL 3

ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
MALOLETNICH

§ 8.

1. Pracownicy Jednostki posiadajg wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkow zwracajg
uwagg na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich. Takie jak:

1) matoletni jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

2) matoletni kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

3) matoletni zebrze - matoletni jest glodny;

4) matoletni nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow itp.;

5) maloletni nie ma przyborow, odziezy i1 butow dostosowanych do warunkow
atmosferycznych;

6) maloletni ma widoczne obrazenia ciala (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie
trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sag w réznej fazie gojenia;

7) podawane przez maloletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespojne itp., maloletni czgsto je zmienia;

8) boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu;

9) maloletni wzdryga sig¢, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

10) matoletni cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, glowy,
mdtosci itp.;

11) matoletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje si¢
agresywnie, buntuje si¢, samo okalecza si¢ itp.;

12) matoletni ucieka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);

13) uzywa $rodkéw psychoaktywnych;

14) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,,lepko$¢” matoletniego);

15) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu maloletniego zaczynaja dominowac
elementy/motywy seksualne;

16) matoletni jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;

17) nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania maloletniego;

18) matoletni méwi o przemocy.

2. Jezeli z objawami u maloletniego wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub
opiekundw, to podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione.

Niepokojace zachowania rodzicow to:



1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen maloletniego;

2) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi losem
matoletniego;

3) rodzic (opiekun) mowi o maloletnim w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza strofuje
matoletniego (np.: uzywajac okreslen takich jak ,,idiota”, ,,gnojek”, ,,géwniarz”);

4) rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub zbyt
pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

5) rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem i problemami matoletniego;

6) rodzic (opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktérym aktualnie przebywa matoletni;

7) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depres;ji;

8) rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie;

9) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

10) wypowiada si¢ niespojnie;

11) rodzic (opiekun) nie ma §wiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

12) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

13) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;
14) rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykdéw lub innych srodkéw odurzajacych.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, pracownicy Jednostki podejmuja
rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i motywujac

ich do szukania stosownej pomocy.

ROZDZIAL 4

ZASADY I PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO PRZEZ PRACOWNIKA,
OSOBE TRZECIA, INNEGO MALOLETNIEGO LUB OPIEKUNA

§9.

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego
przez osoby trzecie, zwigzane ze Jednostka tj. pracownicy Jednostki, wolontariusze,
organizacje 1 firmy wspotpracujace ze Jednostka:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego Zycie, zobowigzany jest do zapewnienia

matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie.



Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997, a w przypadku
podejrzenia innych przestgpstw do poinformowania policji lub prokuratury o mozliwosci
popelnienia przestepstwa. W przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik
zobowigzany jest poda¢ swoje dane, dane maloletniego oraz dane osoby podejrzanej
o krzywdzenie matoletniego oraz opis sytuacji z najwazniejszymi faktami. W przypadku
zawiadomienia o mozliwos$ci popetnienia przestgpstwa zawiadomienie adresuje si¢ do
najblizszej jednostki, w zawiadomieniu podaje si¢ dane jak w przypadku zawiadomienia
telefonicznego;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni do§wiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, o§mieszanie), zobowigzany jest do zadbania o
bezpieczenstwo maloletniego i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Nastepnie powinien
zawiadomi¢ dyrekcje, aby ta mogta zakonczy¢ wspotprace z osobg krzywdzaca;

3) jesli pracownik zauwazy inne niepokojace zachowania wobec matoletnich np. krzyki,
niestosowne komentarze zobowigzany jest zadbaé o bezpieczenstwo maloletniego i
odseparowac go od osoby podejrzanej o krzywdzenie. Poinformowanie dyrekcji, aby mogta
przeprowadzi¢ rozmowg¢ dyscyplinujaca, a w razie konieczno$ci zakonczy¢ wspotprace.

2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego
przez osobeg nieletnia:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego Zycie, zobowigzany jest do zapewnienia
matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie.
Ponadto, zawiadamia dyrekcje, aby przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmow¢ z opiekunami matoletniego 1 osoby nieletniej podejrzanej o czyn
zabroniony. Jednoczes$nie powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policje wysylajac
zawiadomienie o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa, podajac dane jak w przypadku
opisanym w § 9 ust.1;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni do§wiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo
maloletniego 1 odseparowania go od osoby krzywdzacej. Ponadto zawiadamia dyrekcje, aby
przeprowadzila rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami
matoletniego 1 osoby nieletniej podejrzanej i opracowuje dziatania naprawcze. W przypadku
braku poprawy powiadamia lokalny sad rodzinny, wysytajac wniosek o wglad w sytuacje

rodziny.



3. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego
przez jego opiekuna:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni do§wiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo matoletniego.
Ponadto zawiadamia dyrekcje, aby przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmowe¢ z opiekunami matoletniego. Informuje o mozliwosci udzielenia
wparcia psychologicznego.

2) jesli pracownik podejrzewa, ze maloletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego. Powinien powiadomic
dyrekcje oraz porozmawiaé z opiekunem, proponujac mu mozliwo$¢ wsparcia
psychologicznego oraz mozliwo$ci wsparcia materialnego.

§ 10.

1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupehi¢ Kartg
Interwencji, ktorej wzor stanowi zatgcznik nr 3.

2. Kartg zalagcza si¢ do akt osobowych matoletniego. W przypadku podejrzen wobec
pracownika, rowniez do akt osobowych pracownika Jednostki.

ROZDZIAL 5

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO

§11.

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej RODO) oraz
w wewnetrznych Politykach Bezpieczefistwa Danych i1 Informacji,

1) pracownik Jednostki ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostgpem;

2) dane osobowe matoletniego sa udostgpniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepisow;

3) pracownik Jednostki jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych matoletniego
zgodnie z zakresem przepiséw prawa, zawartej umowy i nadanym upowaznieniem. Pracownik
udostepnienia dane osobowe w ramach wykonywanych obowigzkoéw i przepisdéw prawa np.

wzgledem zespotu interdyscyplinarnego.



4) udostepnianie danych osobowych szczegolnej kategorii, o ktorym mowa w art. 9
rozporzadzenia RODO maloletniego, podmiotom lub osobom ,,trzecim” jest konsultowane
z Administratorem danych lub Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, powotanym przez
Administratora.

§12.

Pracownik Jednostki moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim w celach statutowych lub
edukacyjnych lub opiekunczo-wychowawczych wylacznie z zachowaniem anonimowosci
matoletniego oraz w sposdb uniemozliwiajacy identyfikacje matoletniego.

§ 13.

1. Pracownik Jednostki nie udostepnia przedstawicielom mediow informacji o matoletnim ani
o0 jego opiekunie.

2. Pracownik Jednostki, w wyjatkowych 1 uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac si¢
z opiekunem matoletniego i zapyta¢ go o zgod¢ na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom mediow. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik Jednostki podaje
przedstawicielowi mediow dane kontaktowe do opiekuna matoletniego.

3. Pracownik Jednostki nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z matoletnim, nie wypowiada
si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie maloletniego lub jego opiekuna. Zakaz
ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik Jednostki jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz
nie jest w zaden sposob utrwalana.

§ 14.

1. W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostgpni¢ mediom wybrane pomieszczenia
Jednostki. Decyzje w sprawie udostgpnienia pomieszczenia podejmuje Dyrektor.

2. Dyrektor Jednostki, podejmujac decyzje, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, poleca
pracownikowi sekretariatu przygotowa¢ wybrane pomieszczenie w celu realizacji materiatu
medialnego w taki sposob, by uniemozliwi¢ filmowanie przebywajacych na terenie Jednostki

matoletnich.



ROZDZIAL 6

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§ 15.

Pracownicy Jednostki uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewniaja ochrone¢ wizerunku matoletniego.

§ 16.

1. Pracownikowi Jednostki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku matoletniego (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie Jednostki bez pisemne;j
zgody opiekuna matoletniego.

2. W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku matoletniego,
pracownik Jednostki moze skontaktowac¢ si¢ z opiekunem matoletniego i ustali¢ procedurg
uzyskania zgody.

3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych opiekuna
matoletniego bez wiedzy i1 zgody tego opiekuna.

4. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku maloletniego nie jest
wymagana.

§17.

1. Upublicznienie przez pracownika Jednostki wizerunku maloletniego utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna
matoletniego.

2. Przed utrwaleniem wizerunku maloletniego nalezy matoletniego oraz opiekuna
poinformowaé¢ o tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek 1 w jakim
kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie internetowej

jednostki) w celach promocyjnych.



ROZDZIAL 7

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO
SIECI INTERNET. PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH PRZED
TRESCIAMI SZKODLIWYMI I ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ
UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

§ 18.

1. Jednostka nie zapewnia matoletnim dostepu do Internetu.

ROZDZIAL 8

PROCEDURY OKRESLAJACE ZAKEADANIE ,,NIEBIESKIE KARTY”

§ 19.

1. Gtownym celem ,,Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez Jednostke,
ale tez tworzenie warunkow do systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy z rodzing.
2. Jesli do jakiegokolwiek pracownika w Jednostce przyjdzie matoletni 1 zgtosi, iz wobec niego
stosowana jest przemoc pracownik ten powinien wszczaé procedurg ,,Niebieskie Karty”. Kazde
powzigcie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpoczaé dziatania. Rozpoczecie

dzialania

3. Procedura ,Niebieskie Karty” stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach podejmowania
interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego opisanych w rozdziale 3.

4. Procedura ,Niebieskie Karty” stanowi oddzielny dokument Jednostki. 5. Procedurg
,»Niebieskie Karty” stanowi zatacznik nr 4 niniejszych standardow.

ROZDZIAL 9

ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH ORAZ
ZAKRES KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE
PERSONELU JEDNOSTKI DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH

§ 20.

1. Procedura aktualizowania Standardu odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na 2 lata.

2. Dyrektor Jednostki monitoruje realizacj¢ Standardow, reaguje na ich naruszenie oraz
koordynuje zmiany w Standardach prowadzac rownocze$nie rejestr zgtoszen i proponowanych
zmian.

3. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ Standardu zobowigzana jest do przeprowadzania wsrod

pracownikow Jednostki (przynajmniej raz w roku) ankiety, ktorej wzor stanowi zatacznik nr 5



do niniejszego Standardu. moze by¢ poprzedzone konsultacja z inna osoba merytorycznie
uprawniong i upowazniong w ramach niniejszej procedury.

4. W ankiecie pracownicy Jednostki mogg proponowaé¢ zmiany Standardow oraz wskazywac
naruszenia Standardéw w Jednostce.

5. Dokonujagc monitoringu Standardow, Dyrektor Jednostki moze wyznaczy¢ osobe do
przeprowadzenia ankiety ws$rdd matoletnich, dotyczacej swiadomo$ci maloletnich z form
pomocy realizowanych przez Jednostkg. Wzor ankiety stanowi zatacznik nr 6 do niniejszego
Standardu.

6. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ Standardu moze powota¢ zespot koordynujacy, jesli
uzna, ze taki zespot przyczyni si¢ do lepszej realizacji Standardow badz pozwoli na szybsze
reagowanie w sytuacji, gdy Standardy Ochrony Maloletnich beda wymagaly aktualizacji.

7. W razie konieczno$ci opracowuje zmiany w obowigzujagcym Standardzie i daje je do
zatwierdzenia Dyrektorowi Jednostki.

8. Dyrektor wprowadza do Standardow niezbgdne zmiany i oglasza pracownikom Jednostki
nowe brzmienie Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

ROZDZIAL 10

ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM I MALOLETNIM STANDARDOW DO
ZAPOZNANIA SIE Z NIMI I ICH STOSOWANIA

§ 21.

1. Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem Jednostki ogdlnodostepnym
dla personelu Jednostki, matoletnich oraz ich opiekundw.

2. Dokument dostegpny jest w bibliotece Zespotu Szkot im. Henryka Sienkiewicza w Grabowcu
3. Pracownik daje opiekunowi do podpisania oswiadczenie, ze zapoznal si¢ ze Standardami.
Opiekun w o$wiadczeniu moze zaproponowac swoje sugestie. Jesli takie si¢ pojawia,
pracownik przekazuje je osobie odpowiedzialnej za realizacj¢ Standardu. O$wiadczenie

stanowi zatacznik nr 2 do niniejszych Standardow



4. Wychowawca grupy, opiekun maja obowigzek zapoznania matoletnich ze Standardami oraz
omoéwienia ich w taki sposob, aby matoletni mogli go zrozumie¢ niezaleznie od wieku
1 sprawnosci intelektualne;.

ROZDZIAL 11

MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§ 22.

1. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem jest Dyrektor.

2. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow
1 za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardéw oraz za proponowanie zmian w Standardach
Ochrony Matoletnich.

3. Szczegdtowy opis ,,Standardow Ochrony Matoletnich” stanowi zatacznik nr 8.
ROZDZIAL 12

ZAPISY KONCOWE

§ 23.

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w Zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikow Jednostki, matoletnich i ich
opiekundw, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu dostepnym dla korzystajacych ze
Szkolnego Schroniska Mlodziezowego w Grabowcu.

Dokumentacja wspottworzgca polityke ochrony dzieci:

1) Statut Jednostki,

2) Procedury postepowania w sytuacjach kryzysowych.

3) Wewnetrze Polityki Ochrony Danych

4) Inne wewnetrzne procedury okreslajgce zasady bezpieczenstwa



